
 «Няня на час» -самое востребованное 

направление в России и СНГ



Наша система позволяет быстро отправить няню 

в любую точку города — как такси, только с заботой.



Выезд «здесь и сейчас» — уникальный формат, 
который не требует долгого планирования от клиента.


⁠Формат “срочной заботы” — 
аналог Uber для нянь
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Рынок не проседает — дети болеют, родители устают, 
у людей праздники, командировки, дела, работа, форс-
мажоры и многое другое. 



Это не прихоть, а жизненная необходимость — 

спрос стабилен и растёт.


Услуга, которая нужна всегда 
и всем
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У нас есть решения как для клиентов, которым нужна 
няня на пару часов, так и для тех, кто ищет 
регулярную помощь.



Работают абонементы, система скидок и разные 
форматы: индивидуальная работа, няни для групп 
детей на мероприятиях (свадьбы, юбилеи, 
корпоративы), а также творческие мастер-классы.


Бренд вызывает доверие: нас знают, нас рекомендуют, 
нас любят.



Мы работаем в 25+ городах, и каждый новый город 
быстро набирает заявки.


Удобная продуктовая линейка 
под любые запросы
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Первоначальные вложения в бизнес от 690 000 ₽ 

(с учетом франшизы) 



Бизнес не требует аренды помещения, мебели, закупки 
материалов или техники.



Ни ремонтов, ни кредитов, ни оборудования — 

запуск быстро и без огромных обязательств.


Минимальные вложения 
на старте
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Уже проверенный бренд 

с 8-летней историей
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Няни проходят многоступенчатый отбор, курсы, тесты, 
интервью.



Франчайзи не нужно разрабатывать это с нуля — 

всё уже готово.


Готовая HR-система: 

подбор, обучение, аттестация
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В чем сила франшизы «НЯНЯ НА ЧАС»




Все заявки, выплаты, статусы видны в одной системе.



Легко управлять процессом, даже если у вас 30+ нянь.


Цифровая прозрачность 

и CRM-система
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Низкие постоянные издержки и высокая повторяемость 
заказов.



Родители возвращаются снова и снова — LTV одного 
клиента может превышать 50 000 ₽.

С тобой всегда рядом опытные наставники.



Помогаем запуститься, найти нянь, запустить 
рекламу, отладить процессы — шаг за шагом.


Высокая маржинальность: 

25–35% чистой прибыли
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Не бывает сезонности. В нашей компании всегда спрос 
превышает предложение. 



При классных нянях заказов будет на несколько 
недель вперед. 


⁠Спрос: дети рождаются 
каждый день
09 Обучение и поддержка 


от основателя и его команды
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Ежегодные рабочие встречи, чаты, обмен опытом, 
мозговые штурмы — у нас не конкуренты, а партнёры.



Вы не одиноки. Мы растём вместе и помогаем 

друг другу.



Настоящее сообщество 
франчайзи
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Ты управляешь бизнесом с телефона — и при этом 
остаёшься в живом контакте с командой.



Встречаться с няней — да, периодически, 

но офис и режим с 9 до 18 — нет, это не про нас.

Гибкий график, свободный 
стиль жизни
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В чем сила франшизы «НЯНЯ НА ЧАС»




ПОЧЕМУ БИЗНЕС ИМЕННО В СФЕРЕ 
УСЛУГ «НЯНЯ НА ЧАС»?

Все больше семей, уделяют внимание балансу 
между детьми и личными отношениями 
родителей. То есть мужчина и женщина чаще 
начали проводить время вместе, 
а не растворяться в родительстве 24/7.

Современные родители всё более нуждаются 
в гибких услугах по уходу за детьми, особенно 
когда им нужно уделить время своей карьере 
или личным делам.

осознанность РАСТУЩАЯ НИША

Многие мамы предпочитают работать из дома, 
и это создаёт спрос на услуги по уходу за детьми 
в домашней обстановке. «Няня на час» — ответ 
на этот растущий спрос.

ТРЕНД К РАБОТЕ 
НА ДОМУ И ФРИЛАНСУ Растущие доходы семей стимулируют спрос 

на дополнительные услуги по уходу за детьми, 
и родители готовы за эти услуги платить.

УВЕЛИЧЕНИЕ ДОХОДОВ СЕМЕЙ

На 2025 год по РФ объём рынка составляет 

20 млрд руб. (няни, репетиторы, сиделки)

ОБЪЁМ РЫНКА



•	Отлаженные и понятные процессы ведения 
бизнеса



•	Онлайн-система для управления заявками, 
клиентами и сотрудниками



•	Брендбук, маркетинговые материалы, 
шаблоны и инструкции


Система и процессы

	•	Доступный вход: без скрытых платежей



	•	Паушальный взнос платится один раз



	•	Пролонгация договора — бесплатная



	•	Быстрая окупаемость — от 10 месяцев



	•	Нет роялти на первом этапе 


Экономика

	•	Зарегистрированный товарный знак 

в Роспатенте



	•	Защита бренда и юридическое 
сопровождение



	•	Поддержка в вопросах регистрации бизнеса, 
налогов и т.д.

Защита и бренд

Что входит во франшизу:




Что входит во франшизу:


•	Пошаговый план старта: запуск бизнеса 

за 2 месяца



•	Готовая финансовая модель



•	Помощь в подборе и обучении первых нянь 



•	Полный пакет юридических документов 

Пакет запуска

•	Сопровождение на всех этапах: от первого 
шага до масштабирования



	•	Персональный куратор на запуске 



	•	Чат партнёров, где активно общаются 
действующие франчайзи



	•	Общие ежемесячные и квартальные 
созвоны с разбором кейсов



	•	Ежегодные слёты партнёров: обучение, 
нетворкинг, обмен опытом


Поддержка

•	Обучение франчайзи и команды: администраторов, 
менеджеров, нянь



•	Платформа с обучающими курсами и материалами



•	Проверка качества и контроль стандартов

Обучение



Собственное обучение 
для нянь
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Как работать в нашей команде, стандарты, 
общение с детьми 0+, детская психология, 
физиология и т.д.

Обучение франчайзи 
партнера
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Что входит во франшизу:


А так же для менеджеров по персоналу,

развитию и администраторов



Уютные корпоративные слёты 2 раза 
в год со всеми франчайзи партнерами, 
общение с интересными людьми у 
которых есть цели и схожие ценности

Комьюнити
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Общие ежемесячные видеозвонки, на 
которых мы обсуждаем рабочие процессы, 
прокачиваем маркетинг, команду, финансы, 
мышление на очень простом языке

Поддержка УК и партнеров
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Что входит во франшизу:




Четкий план запуска бизнеса, 
в котором прописаны шаги и 
последовательность действий
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Рабочая группа в WhatsApp 
для быстрого и удобного 
общения с командой запуска

06

Менеджер запуска, который помогает 
подготовиться к запуску бизнеса и 
ответит на все вопросы, которые 
касаются подготовки к запуску
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Трекер, которые помогает и сопровождает 
на самом запуске (помогает набирать 
первую команду, общение с B2B-
партнерами, клиентами и многое другое)
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Что входит во франшизу:




ГОРОДА, В КОТОРЫХ УЖЕ РАБОТАЕТ  
КОМПАНИЯ «НЯНЯ НА ЧАС»

ГОРОДА на стадии открытия

� Москв�
� Мытищ�
� Санкт-Петербур�
� Казан�
� Челябинс�
� Краснода�
� Самар�
� Тюмен�
� Акса�
� Геленджик

� Уф�
� Перм�
� Волгоград

� Нижний Новгоро�
� Екатеринбур�
� Новосибирс�
� Красноярск

� ﻿Анап�
� Магнитогорс�
� Мурманс�
� Ростов-на-Дон�
� Ставропол�
� Сургу�
� Новороссийс�
� Калинингра�
� Вороне�
� Таганрог



Наша хронология

Основание 
компании

Улучшили систему 
и переупаковали 

франишзу

2016

довольных клиентов 36 000 +

Регистрация 
товарного 
знака и запуск 
первой франшизы 
и еще 7 городов

2018
Запуск новой 
временной 

услуги няня-
онлайн

2020
Расширение 

филиальной 
сети

2022
В сети 35 
городов

2024

Регистрация 
компании

2017 

В сети 15 
городов

2019

В сети 27 
городов

2021

В сети 33 
города

2023 2025



о ЦИФРАХ

с 4-го месяца работы

Фикс-роялти

полная окупаемость

ОТ 10 МЕС.

чистая прибыль

ОТ 100 000 ₽
срок запуска с нуля

2 МЕС.

подписываем договор 

и пролонгация без оплаты

на 2 года



Стоимость франшизы

500 000 рублей

Попади в число 20-ти, 
которые получат 


фрашнизу за



Посмотреть финансовую модель 
можно по ссылке 


Смотреть

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1SxNxqR3lepb0fSnLdsBoOHY_sX_L_NOBBYeF900prDA/edit?usp=sharing


КАК МЫ ПОМОЖЕМ ВАМ  
С ОТКРЫТИЕМ КОМПАНИИ

Вы получаете чёткий план запуска бизнеса, в котором 
прописаны шаги и последовательность действий

ЭТАП 1франшиза -  
это поддержка!

Прикрепляем за вами трекера, который помогает 
набирать первую команду, общаться с B2B-
партнёрами, клиентами

ЭТАП 4

Запуск компании в вашем городе.  
Первые лиды, продажи, первые няни и заявки.

ЭТАП 5

Мы создаём рабочую группу в WhatsApp для 
быстрого и удобного общения с командой запуска

ЭТАП 2

Прикрепляем за вами менеджера, который помогает 
подготовиться к запуску бизнеса и ответит на все 
вопросы, которые касаются подготовки

ЭТАП 3

Мы пройдем совместно по всем 
этапам открытия вместе с вами, 
поэтому все пройдет без ошибок.



Ваша роль как франчайзи партнера:

Управление операционными процессами, включая 
координацию работы нянь, поддержание высокого 
стандарта сервиса и взаимодействие с клиентами. 



Как франчайзи, вы будете участвовать в 
маркетинговых активностях, направленных 
на привлечение и удержание клиентов:

� Локальные кампании:  
Организация мероприятий  
и рекламных акций в вашем регионе�

� Цифровой маркетинг: Поддержка 
присутствия в социальных сетях, работа 
с отзывами и рекомендациями клиентов�

� Брендовая поддержка: Использование 
централизованного маркетингового 
контента и материалов, 
предоставляемых головным офисом�

� Узнаваемость бренда: стратегические и 
тактические шаги и активности, 
направленные на формирование и 
укрепление позиции бренда на рынке.

Ваши задачи в области продаж включают:

� Консультирование клиентов:  
Помощь семьям в выборе оптимальных 
услуг, индивидуальный подход  
к каждому клиенту�

� Управление контрактами:  
Заключение договоров, продление и 
обновление контрактов с клиентами�

� Анализ и оптимизация:  
Оценка продаж и клиентской базы для 
поиска новых возможностей для роста.

Маркетинг — привлечение 
и удержание клиентов

Продажи — управление 
клиентскими отношениями



Ваша роль в производственных 
процессах будет заключаться в:

� Наборе и обучении персонала:  
Подбор квалифицированных нянь, 
обучение их по стандартам компании�

� Координация работы: Обеспечение 
своевременного предоставления услуг 
клиентам, управление расписанием и 
рабочими процессами�

� Контроль качества:  
Постоянный мониторинг качества 
предоставляемых услуг, проведение 
опросов удовлетворенности клиентов.

Вы никогда не будете одни. Головной 
офис "НЯНЯ НА ЧАС" предоставляет:

� Консультации и обучение:  
Регулярные тренинги, поддержка в обучении 
персонала и внедрении новых технологий�

� Маркетинговую поддержку:  
Разработка и предоставление маркетинговых 
материалов, стратегии продвижения�

� Технологическую поддержку:  
Доступ к нашей системе управления  
и аналитическим инструментам для 
эффективного ведения бизнеса.

Производство (команда) 
— организация услуг  
на местах

Поддержка от 
головного офиса



Получается у тех, кто много пробует

Совместно с вами мы стремимся к тому, чтобы

 "НЯНЯ НА ЧАС" оставалась лидером на рынке, а ваш бизнес 
процветал. Наши общие усилия направлены на достижение 
высоких результатов и обеспечение довольства клиентов.

Мы всему научим и поддержи на каждом этапе!

От вас нужно много трудолюбия, 
желание расти и развиваться!



Готовы начать?
Воспользуйтесь шансом стать 
частью успешной сети в самой 
востребованной нише!

Запишитесь на ZOOM-встречу, 
чтобы узнать больше о том, как 
присоединиться к "НЯНЯ НА ЧАС" 

и начать свое успешное путешествие 
в мир бизнеса уже сегодня!


