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и мы постоянно растем

+26%
прирост выручки сети  
в 2024 году
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16 лет развития. 3 кризиса

санкции локдаун изоляция

№1 в россии +26%

2014 2020 2022

Как изменились мы?

РОССКО создает 
Гарантированный  
канал сбыта ЗЧ

FIT SERVICE открывает 
первую станцию по модели 
«Hard Franchising»

100 СТО в РФ 
88 по франшизе 
12 собственных

235 СТО в РФ и КЗ 
223 по франшизе 
12 собственных

315 автосервисов прирост 
выручки9 040 560 000₽

Присоединение 
Крыма

Пандемия 
COVID-19

Кризис 
2022

2008 2013 2018 2020 2023 2024
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почему  
автосервис?

Обслуживание автомобиля — 
базовая и постоянная потребность  

Рост 
на ремонт автомобиля

средних затрат  

Рост пробегов и старение автопарка:  
автовладелец вкладывает деньги в обслу- 
живание действующего автомобиля,  
а не в покупку нового

43 500 000
автомобилей в России

в 2 раза*
увеличились средние затраты  
на ремонт автомобиля за послед- 
ние 14 лет

по данным аналитического  
агентства GRUZDEV-ANALYZE

*

2009 2019 2023

27 000₽

17 500₽

13 700₽

+54%

+28%
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почему

?

45%
клиентов сети стано- 
вятся постоянными

354 437 Р
сумма выручки от одного платя- 
щего клиента в течение срока  
обслуживания в сети

61%
выручки сети генерируют клиенты  
с годовой суммой обслуживания  
более 50 000 рублей

2 200 000
клиентская база сети

более



инновации  
в сфере

мобильное 
приложение

Цифровое  
Управление

Онлайн  
обучение

01 02 03 04

Все диагностики авто  
с фото и видеоотчетом

7 из 10 клиентов пользуются 
мобильным приложением

Софт позволяет управлять  
бизнесом даже удаленно

Обучение всех сотрудников  
онлайн из любой точки мира

01 fit serviceфраншиза
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16 лет
присутствия  
на рынке

162
города  
присутствия

2 200 000
клиентов

2 страны
Россия и Казахстан

315
цифровых  
автосервисов 

2013 год
дата запуска направления  
франчайзинга

200+
партнеров в сети

3 500+
сотрудников сети

почему

?



9 040 560 000
рублей

выручка сети в 2023 году

почему

?
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средняя чистая прибыль  
владельца одного автосервиса  
FIT SERVICE

почему

?

6 240 000 р/ год
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02

почему 
у вас получится?

fit serviceфраншиза

10+ факторов успешности  
наших партнеров



Франшиза FIT SERVICE —  
это больше, чем просто 
                               автосервис

Мы создали цифровую  
экосистему с поддержкой 24/7

И вот, что получите вы  
как наш партнер

02 fit serviceфраншизапочему у вас получится?

Алексей Щиголев, владелец FIT SERVICE / Москва



Прямой канал поставки запасных  
частей от крупнейшего дистрибьютора

02 fit serviceфраншиза

01
запчасти всегда 
в наличии

почему у вас получится?

1 500 000
наименований запчастей 
всегда в наличии



Разработка 
IT-инфраструктуры

поддержка  
на всех этапах 
Управляющая компания FIT SERVICE — бизнес- 
партнер, который берет на себя ответственность  
и обязанности, не имея доли в вашем бизнесе

02 fit serviceфраншизапочему у вас получится?

02

Личный  
бизнес- 
консультант

Владелец FIT SERVICE МаркетингТехническая 
служба

Подбор  
персонала

Производство 
фир. атрибутики

Центр  
обучения

Служба заботы 
о клиентах

Контакт-центр

01

02 03

04 05

07

06

08

09
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03
Вы получите  
бренд №1 среди  
автосервисов

почему у вас получится?

900 000
пользователей ежемесячно  
посещают сайты компании

самое  
большое
количество запросов  
в Яндекс и Google

125 000 +
запросов на Яндекс.Картах  
и в 2ГИС за месяц

80 000
клиентов каждый месяц дове- 
ряют нам свой автомобиль

более
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04
Про вашу компанию 

будут говорить 

лидеры мнений

почему у вас получится?

Азамат Мусагалиев, Эрик Давыдович,  
Сергей Мезенцев, Big Russian Boss,  
Хабиб Нурмагомедов, Григорий Панин, 
ACADEMEG, Dubrovskiy Syndicate

Сергей Мезенцев, кадр из youtube-канала 
«Тачка под задачку»

Опыт запуска совместных 

рекламных кампаний



Услуги FIT SERVICE  
в ТОП-приложениях

02 fit serviceфраншизапочему у вас получится?

05

Продукты интегрированы в онлайн-сервисы, банки, 
АЗС, операторов мобильной связи
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Компании, которые  
доверяют FIT SERVICE
корпоративный автопарк

Доля обслуживания корпоративных клиентов составляет до 30%
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07
Мобильное приложение  
и   
FIT SERVICE

бонусная программа

почему у вас получится?

Ваш автосервис будет всегда  
в телефоне клиента

выше на 41%
средний чек

гарантия
удержания и возврата
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08
Внутренняя  
рассрочка

почему у вас получится?

на 3/6/12 месяцев

на мебель, оборудование и брендиро- 
ванные товары

до 800 000 Р



Бренд-бук

Система мотивации персонала 
и орг. структура

Регламент обслуживания  
автомобилей

Инструкции по охране труда,  
подбору персонала

Технологические карты ремонта

Описание программы лояльности

Политика рекламы и маркетинга

Регламент обслуживания клиентов

Регламент ведения и учета  
кассовыхопераций

Регламент складского учета

Должностные инструкции

Единые стандарты  
качества сети

01

07

02

08

09

1 0

1 1
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04

05

06

02 fit serviceфраншизапочему у вас получится?

09

От Калининграда до Владивостока
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10
Поддержка

ВАМ будут  
доступны

Ваша команда не останется один  
на один с техническими трудностями  
при обслуживании авто

Техническая поддержка  
по обслуживанию авто

Служба помощи в подборе 
запасных частей

Служба заботы о клиентах

01

02

03
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11
удобный софт
Вы сможете управлять  
бизнесом даже удаленно



02 fit serviceфраншизапочему у вас получится?



Франшиза FIT SERVICE —  
это больше, чем просто 
                                франшиза

Это сообщество сильных 
предпринимателей

02 fit serviceфраншизапочему у вас получится?

Стратегическое развитие  
и планирование

Ежегодные слеты партнеров

Ежемесячные региональные  
онлайн-встречи



03

результаты 
партнеров  
Fit service

fit serviceфраншиза



03 fit serviceфраншизарезультаты партнеров

Результаты наших партнеров в крупных городах

13 млн человек 540 тыс человек 1,3 млн человек

средняя выручка в 2024 году средняя выручка в 2024 году средняя выручка в 2024 году

москва кемерово казань

9 650 575 р. в месяц 6 952 067 р. в месяц 6 452 221 р. в месяц



03 fit serviceфраншизарезультаты партнеров

Результаты наших партнеров в небольших городах

88 тыс человек 340 тыс человек 188 тыс человек

средняя выручка в 2024 году средняя выручка в 2024 году средняя выручка в 2024 году

клин новороссийск бийск

4 865 992 р. в месяц 10 456 691 р. в месяц 4 240 720 р. в месяц



04

подготовка. запуск. 
масштабирование

fit serviceфраншиза



результат

Индивидуальный  
дизайн-проект

Персональный бизнес-план

01

02

04 подготовка. запуск. масштабирование. fit serviceфраншиза

01

найдем идеальное 
помещение
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02

подготовим 
к открытию

результат

Проконтролируем подряд- 
чиков на всех этапах

Большинство наших  
партнеров открывают авто- 
сервис за 2 месяца

Готовность станции с первого  
дня выполнять все виды работ  
и зарабатыватьНайдем сотрудников

Обучим персонал

Подготовим станцию 
и команду

01

01

02

02

03

04



результат

04 подготовка. запуск. масштабирование. fit serviceфраншиза

03

выведем на плановые  
показатели

7 дней
практического обучения 
на вашей станции

90-120 дней
интенсивного сопровождения

60 дней
масштабной рекламной 
кампании вашей станции

600 +
уникальных клиентов 
за первые 3 месяца



поддержим  
финансово

дарим на маркетинг

до 500 000 Р
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04

развитие результат

Точка безубыточности  
через 6 месяцев

Возврат инвестиций 
через 18 месяцев

01

02

Сопровождение всеми службами УК 
для достижения ваших бизнес-показателей



04 подготовка. запуск. масштабирование. fit serviceфраншиза

05

масштабирование

каждый  
третий партнер
открывает две и более станции, что дока- 
зывает эффективность бизнес-модели

200 +
партнеров в сети



05

условия  
присоединения 
к сети

fit serviceфраншиза



УСЛОВИЯ  
ПРИСОЕДИНЕНИЯ  
К СЕТИ

06 fit serviceфраншиза

400 тыс. р
паушальный взнос

скидка 100 тыс. руб.  
для партнеров, которые самостоя- 
тельно подобрали помещение

от 150 кв. м
помещение, с прилигающей  
парковкой минимум на 6 авто

от 4,8 %
роялти

от 6 млн р
инвестиций в открытие



06

ключевые  
показатели 
бизнеса

fit serviceфраншиза
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окупаемость 18 месяцев

17-27%
рентабельность

520 000 — 1 150 000 р
прибыль в месяц



ТОП-3

Рейтинг самых выгодных  
франшиз России

06 fit serviceфраншиза

ТОП-5

лучший автосервис 2023

1 место

Человек года в отрасли 2023

Человек года в сфере  
франчайзинга 2023

Рейтинг самых выгодных  
франшиз России

Более 10 станций  
победители по итогам народ- 
ного голосования

Рейтинг франшиз Beboss

Лучшее сетевое решение

3 456 публикаций в крупнейших СМИ в 2024 году

награды


